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I.  Contribución de las Universidades públicas a las 

Mipymes de Sarapiquí y San-

ta Clara. 

Las Universidades Púbicas han 

venido realizando desde hace 

tres años aproximadamente, un 

proceso de acercamiento a las 

regiones que presentan un es-

caso desarrollo. El objetivo de 

este acercamiento con las co-

munidades es, entre otros, pro-

mover el desarrollo de las capa-

cidades locales y regionales a 

través del fortalecimiento de las capacidades competitivas 

empresariales de las Mipymes y de esta manera contribuir 

a mejorar la calidad de vida de las personas de la región.  

En este contexto la Universidad Nacional (UNA), en conjun-

to con la Universidad de Costa (UCR), el Instituto Tecnoló-

gico de Costa Rica (ITCR), y la Universidad Estatal a Dis-

tancia (UNED), están implementado desde el año 2009 el 

proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades Competitivas 

Empresariales que promuevan el Desarrollo pro-

ductivo de las Mipymes de la Región Huetar Norte”. 

Para el año 2009, el proyecto ejecutó en los canto-

nes de Sarapiquí y Santa Clara por sugerencia ex-

presa de la Comisión de Regionalización Interuni-

versitaria (CRI-Norte).  

De esta manera y con el propósito de retroalimen-

tar el accionar de la Iniciativa se planteó la necesi-

dad de sistematizar la percepción de los participan-

tes, sobre la contribución de las Universidades a la 

dinámica local, es decir para evaluar si realmente 

se está contribuyendo con el cambio en la trayec-

toria de la economía regional. En este sentido se 

realizó una consulta telefónica a todos los partici-

pantes de ambas regiones (17 Mipymes en Sarapi-

quí y 19 en Santa Clara). Con ellos se quería cono-

cer cómo se percibía el aporte del proyecto en la dinámica 

empresarial y como los participantes valoraban esta contri-

bución. Las respuestas  han sido sistematizadas en este 

boletín y se presentan a continuación. 

II. Características de las Mipymes de ambas regiones 

Como se consignó en el primer 

boletín informativo, las Mipy-

mes de ambas regiones son 

muy particulares pero con pro-

blemas competitivos comunes. 

De acuerdo con el siguiente 

gráfico la principal dolencia de 

las Mipymes lo constituyen los 

problemas de mercadeo y co-

mercialización. Los pequeños 

productores no saben cómo ni 

donde vender sus productos, 

en este sentido, como ellos mismos lo afirman los procesos 

de capacitación en temas estratégicos como análisis finan-

ciero, contabilidad de costos entre otros, son claves para el 

fortalecimiento de la su competitividad y por ende perma-

necer en el mercado.  

Mercadeo y comercialización principal dolencia de las Mipymes 

 

 III. Como valoran las Mipymes el aporte de las Uni-

versidades. 
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   Percepción positiva de las Mipymes  

En términos generales, los participantes valoran positiva-

mente, la contribución de las Universidades a la dinámica 

competitiva de sus empresas. Del total de participantes que 

respondieron a nuestra pregunta, el 62,5% y el 37,5%, 

valoraron la participación de las Universidades como muy 

buena y buena, esto para los participantes de Sarapiquí; 

mientras que en Santa Clara el 100% de los que respondie-

ron la calificaron como muy buena, cuadro 1. 

Área de mercadeo la de mayor impacto. 

Las áreas en que los participantes detectaron un cambio 

positivo producto del proceso de acompañamiento y capaci-

tación por región, nos los muestra el cuadro 2. Como se 

puede observar, el área de mercadeo es donde los partici-

pantes perciben un impacto positivo ya que el 75% de los 

consultados siente que fue de mayor provecho dado su 

dinámica de mercado. Para el caso de Santa Clara, el área 

de mayor provecho lo representa la de contabilidad de cos-

tos con un 86%.  

III. Seguimiento: La clave para potenciar el impacto 

en las Mipymes de la Zona 

Es importante mencionar que unos de los consultados como 

producto del proceso de acompañamiento y de las capacita-

ciones, logró consolidar su estructura de costos y un plan 

de negocios el cual fue presentado a Banca de Desarrollo 

del Banco Nacional para su respectivo financiamiento y el 

cual fue satisfactoriamente aprobado. Estos elementos en-

tre otros, muestran el impacto positivo que tiene el Proyec-

to en las comunidades donde se implementa. Esta impor-

tancia y la necesidad de darle seguimiento al proceso por 

parte de las Universidades, nos los expresaron los partici-

pantes de ambas regiones. El 100% de los consultados ma-

nifestaron que es necesario para el fortalecimiento competi-

tivo de las Mipymes de la región.    
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