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CONSEJO NACIONAL DE RECTORES
Programa de Regionalizacién Interuniversitaria

1. Datos generales delallDR:

1.1 NombredelallDR:

“Fortalecimiento de las capacidades psicosociales y gerenciales de la persona
joven para el desarrollo de emprendimientos, a través de un proceso de
capacitacion y seguimiento en comunidades de los cantones de: Liberia, La Cruz,
Cafas, Tilaran, Santa Cruz y Nicoya de la Region Chorotega”.

1.2 CoordinadorageneraldelallDR:

Maria Rebeca Padilla Morales

1.3 AnodelallDR:
Del 2015 al 2017, periodo que comprende el informe: afio 2017

1.4 Regidnalaqgue corresponde:
Chorotega

1.5 Ejes estratégicos que apoya:

Sociedad y Desarrollo Humano (sub area: Planificacion para el desarrollo)

1.6 Sitios geograficos en que se desarrollalalIDR:

Cantones de: Liberia, La Cruz, Cafas, Tilaran, Santa Cruz y Nicoya

1.7 Monto aprobado por launiversidad y otras instituciones:

UNED

Presupuesto inicial aprobado Ajuste Il semestre

¢ 41 915 500,00 ¢ 43 550 887,00
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1.8 Participantes dela Universidad
Nombre y Grado académico JOTHESIE (NeEs Institucién
por semana)
Coordinadora General Bach. Rebeca Padilla Morales 42,5 UNED
Licda. Jeanneth Sandoval Alvarez | De febrero hasta
S UNED
(2 meses de contratacion) marzo 21h
Contrataciones De febrero a
Profesionales . - . marzo2l hya
Lic. Mauricio Canales Guzman partir del marzo UNED
425 h
1.9 Informacidondecontrataciones externas
Proveedor Producto Monto
Alipao S.A. Sistematizacion del proyecto, dividido en los ¢2 000
(Orienta siguientes procesos: 000,00
proyectos) Reconstruccion historica
Informe preliminar
Informe final
Socializacion del informe
Jorge Oreamuno | Contratacion de servicios Profesionales para | ¢1 400
Dias faciltar 12 talleres en el tema de| 000,00
emprendedurismo a la poblacion meta
Susana Murillo Revision filologica del informe de | ¢ 20 000,00
Chinchilla sistematizacion del proyecto
Tricia Araya Servicio de diagramacion e impresion 25| ¢ 212 500,00
Anderson folletos informe de sistematizacion del
proyecto.

2. Informacion Técnico-Cientificade lalIDR

2.1 Resumen ejecutivo

La Universidad Estatal a Distancia a través de sus Centros Universitarios en
la Region Chorotega con el Programa Regionalizacion Interuniversitaria del
Consejo Nacional de Rectores, ejecutan, a partir del afio 2015, el proyecto
“Fortalecimiento de las capacidades psicosociales y gerenciales, para el desarrollo
de emprendimientos”, que se esta implementando en los cantones de: La Cruz,
Liberia, Nicoya, Santa Cruz, Cafas y Tilaran. Especificamente en el Asentamiento
Orosi de Santa Cecilia, Curubandé de Liberia, Cafas centro, Agua Caliente de
Canas, Tilaran centro, Rio Cafas y Asentamiento Las Palmas de Santa Cruz, asi

como Nicoya centro.



Regionalizacion
Interuniversitaria
CONARE _--

El propésito de esta iniciativa fue fortalecer las capacidades psicosociales y
gerenciales de las personas jovenes para el desarrollo de emprendimientos, a
través de un proceso de capacitacion y seguimiento interinstitucional, los
resultados esperados del proyecto, que va desde el 2015 al 2017, son los
siguientes:

Resultado 1: Elaborada una linea base con las generalidades de los
cantones de La Cruz, Liberia, Santa Cruz, Nicoya, Cafas y Tilaran,
gue incluye una descripcién socioecondmica de las personas
jovenes, desempleadas y en riesgo social o en condicion de pobreza,
con interés en formarse como empresarias.

e Resultado 2: Desarrollada una articulacion interinstitucional para un
proceso de capacitacion y seguimiento de la poblacion meta.

e Resultado 3: Fortalecidas las capacidades de la poblacion meta, a
través de un proceso de capacitacion y asesoramiento en tematicas
de desarrollo humano y gestion empresarial segun los resultados del
diagnéstico realizado.

e Resultado 4: Fortalecidas las capacidades psicosociales vy
gerenciales de los y las estudiantes de cuarto afio de los Colegios
Técnicos de La Cruz, Tilaran y Santa Cruz.

e Resultado 5: Documentado el proceso de capacitacion y seguimiento
de los grupos meta.

En cumplimiento de estos resultados a continuacion se presentan las
principales acciones realizadas en el tercer y Ultimo afio de ejecucion del proyecto,
mismo que busca contribuir al objetivo amplio del Consejo Regional Chorotega:
‘Fortalecer las capacidades locales en la Regién Chorotega mediante la
educacion permanente no formal, articulando con actores locales, que
contribuyan al desarrollo integral de sus habitantes, con equidad, responsabilidad
social, econémica y ambiental.”

2.2 Objetivo amplio

Fortalecer las capacidades locales en la Region Chorotega mediante la educacion
permanente no formal, articulando con actores locales, que contribuyan al
desarrollo integral de sus habitantes, con equidad, responsabilidad social,
econémica y ambiental.



2.3 Matriz de logros segun los objetivos indicados en la formulacion de la IIDR misiva

Texto narrativo del Marco l6gico e
indicadores

Grado de avance de los indicadores

Modificaciones
propuestas*

Objetivo amplio OA:

Fortalecer las capacidades locales en la Regién Chorotega mediante la educacion permanente no formal, articulando con
actores locales, que contribuyan al desarrollo integral de sus habitantes, con equidad, responsabilidad social, econémica

y ambiental.

Indicadores de OA:

Efectividad: Se fortalecen las capacidades locales
de 6 comunidades de la Region Chorotega.

Medicion de logros:
Programa de asesoramiento

Compromisos de articulacion interinstitucional

Plan de fortalecimiento empresarial

Se cuenta con un programa de capacitacion ejecutado
en el area psicosocial, empresarial y adaptado a partir
del disefio didactico del programa EMPRENDE- Rural,
ambos fortalecen las capacidades de las personas de
las ocho comunidades.

Se cuenta con un programa de asesoramiento
empresarial ejecutado con 14 personas de seis
comunidades de la Region Chorotega.

Las personas participantes del proyecto se fueron
fortalecidas con la creacién y ejecucion de los
programas de capacitacion psicosocial y empresaria y
el programa de asesoramiento.

Propdsito P:

Personas jovenes fortalecidas para el desarrollo de emprendimientos, a través de un proceso de capacitacion vy

seguimiento interinstitucional.

Indicadores de Propdésito
De eficacia(E):

A lo largo de la ejecucion del proyecto se trabajo en el
fortalecimiento empresarial de los 8 grupos




Regionalizacion

Interuniversitaria

CONARE =
’..-

Al menos un emprendimiento por la poblacion
meta de cada canton cumple con las
condiciones necesarias para el plan de
seguimiento durante el afio 2017.

De calidad y cantidad de productos(CC):
Cada grupo patrticipante por canton cuenta con
un plan de seguimiento a su emprendimiento.
Cronogramas de capacitacion

Listas de asistencia

Minutas

Fotografias

comunales, el objetivo fue que las personas
participantes con una idea de negocio pasen a un
emprendimiento de subsistencia y las personas con un
negocio de subsistencia alcancen un grado de
empleabilidad a través de sus emprendimientos, asi
como fortalecer a las personas que se encontraban a
nivel de idea de negocio, este fue un proceso integral
gue abarco los aspectos, empresariales, sociales y
emocionales de las personas participantes

No todas las personas que estuvieron durante el 2015
y el 2016 terminaron el modulo de seguimiento y
asesoria, las razones varian entre falta de actitud
empresarial, compromiso, falta de recursos
econdémicos para avanzar con su negocio y una cultura
de asistencialismo ya que a lo largo del proceso
relacionaban su participacion en el proyecto con la
obtenciébn de un beneficio econémico con otra
institucion.

Se realizaron acciones motivacionales para fomentar
la cultura emprendedora, sin embargo en muchas
ocasiones las personas no identificaban una
oportunidad real de su negocio y se inclinaban ante
opciones laborales.

Se logra que un total de 14 emprendimientos terminen
el proceso y estas personas cuentan con perfiles de
negocio que les permiten dar seguimiento a las
acciones necesarias para el desarrollo de sus
emprendimientos.
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Se cuenta con las minutas, cronogramas de
capacitacion, listas de asistencias y fotografias asi
como otros productos que evidencian el trabajo
realizado.

Ademas del trabajo realizado con los
emprendimientos, en julio del 2017 el Consejo
Regional Chorotega analiza la necesidad de fortalecer
grupos de los Cetros Universitarios de La Cruz, Santa
Cruz, Cafas y Tilaran por lo que como parte del
proyecto y tomando como base los programas
didacticos de capacitacibn y asesoramientos, se
adaptd el programa para  fortalecer los grupos
organizados y de emprendedores de los cantones
mencionados.

Resultado R1: Elaborada una linea base con las generalidades de los cantones de La Cruz, Liberia, Santa Cruz, Nicoya,
Canas y Tilaran, que incluye una descripcion socioecondmica de las personas jévenes, desempleadas y en riesgo social o
en condicion de pobreza, con interés en formarse como empresarias.

Indicadores de R1: Resultado alcanzado en el 2015 seglun consta en el
Un documento de linea base que incluye una | informe final y actualizado durante el 2016 a través de
descripcion  socioeconémica de los seis | la aplicacion de instrumentos que buscan actualizar los

cantones que componen la poblacién meta y la datos de la poblacién con la que se ha trabajado.

situacion en el area de emprendedurismo de

los Colegios Técnicos de La Cruz, Santa Cruz Ademas durante el segundo semestre del 2017 se

e elabor6 un diagnoéstico de los grupos organizados y de
y Tilaran. emprendedores de los cantones de La Cruz, Liberia,
Santa Cruz, Cafas y Tilaran para seguir un proceso de
acompafamiento en la gestion de sus proyectos.

Resultado 2: Desarrollada una articulacion interinstitucional para un proceso de capacitacion y seguimiento de la
poblacién meta.

Indicadores R2: | Dentro del proceso de asesoramiento empresarial se |
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E: En cada canton se dispone de alianzas
interinstitucionales

Realizacion de las actividades (RA):
Compromisos de articulacién interinstitucional
Minutas

Listados de recursos (econémicos,
capacitaciones y asesorias) destinados a las
personas participantes

Listas de asistencia

realizaron sesiones grupales en las cuales participaron
personas de instituciones como Direccién General de
Tributacion, Regulacion de la Salud del Area Rectora
de Salud Liberia, Instituto Nacional de seguros, la Caja
Costarricense de Seguro Social, Municipalidad de
Liberia, Gestor de proyectos del Inder, representante
del INAMU. Se invito ademas a la oficina del MEIC en
la Regibn CREAPYME.

Sin embargo, a pesar de que existe una politica
nacional de emprendedurismo cada institucién realiza
acciones aisladas en este tema y en la region
Chorotega la situacion no es diferente.

Resultado 3: Fortalecidas las capacidades de la poblacion meta, a través de un proceso de capacitacion y asesoramiento

en tematicas de desarrollo humano y gestién em

presarial segun los resultados del diagnostico realizado.

Indicadores R3:

E: Al menos 6 grupos participantes
fortalecieron sus capacidades a través de un
proceso de capacitacién en el area micro
empresarial

RA: Programa de capacitacion de gestion
empresarial

Cronograma de sesiones

Listas de asistencias

Minutas

Fotografias

El area de desarrollo humano fue desarrollada durante
el afio 2015 segun consta en el informe final del
proyecto de ese afo, mencionar que el fortalecimiento
humano es transversal al proceso por lo cual se
plantea continuar con el reforzamiento de los grupos a
nivel de desarrollo humano de forma paralela a la
capacitacion en el tema empresarial.

Para la capacitacion empresarial durante el 2016 se
realiza una alianza con el programa EMPRENDE -
Rural el cual pertenece a la Vicerrectoria de
investigacion, se escoge este programa debido a la
facilidad de adaptabilidad a la poblacion meta del
proyecto.

En el primer semestre del 2017 se dio la fase de
asesoramiento empresarial para la cual fueron
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preparados materiales didacticos y se convocé a las
personas participantes a 16 sesiones de las cuales 4
fueron grupales, 2 visitas al emprendimiento y 10
individuales en las cuales cada personas participante
era atendida por la persona facilitadora.

Las sesiones fueron participativas e individuales en su
gran mayoria, involucro un esfuerzo mayor por parte
del participante ya que se asumié un compromiso de
parte de los emprendedores para elaborar las tareas y
trabajos extra clase, lo cual se vio retribuido en su
emprendimiento y les gener0 una experiencia
satisfactoria.

La estrategia metodoldgica del médulo se combiné con
dindmicas que reforzaron los conceptos. La aplicacion
individual al emprendimiento de las actividades, facilito
las claves, procedimientos y vivencias a considerar
para generar un pensamiento distinto de fomento y
apoyo del micro-empresariado rural, con perspectiva
humana y trascendencia familiar.

Para el segundo semestre del 2017 se fortalecié a la
Camara de Comercio y Turismo de La Cruz, un grupo
de personas emprendedoras Santa Cruz, Cafas y
Tilaran, esto con el fin de fortalecer las bases que
tienen los cantones en cuanto al emprendedurismo y
respondiendo a los objetivos del PRI:

Generar redes colaborativas con otros actores de la
sociedad para promover estrategias de corto, mediano

10
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y largo plazo, que incidan en el mejoramiento de las
condiciones de vida de los habitantes.

Resultado 4: Fortalecidas las capacidades psicosociales y gerenciales de los y las estudiantes de cuarto afio de los

Colegios Técnicos de La Cruz, Tilaran y Santa Cruz.

Indicadores R4:

E: Tres grupos de estudiantes de cuarto ano
de los colegios técnicos de La Cruz, Santa
Cruz y Tilaran, fortalecieron sus capacidades a
través de un proceso de acompafiamiento
psicosocial y gerencial

RA: Programa de acompafiamiento
Cronograma de reuniones

Listas de asistencias

Minutas

Fotografias

Resultado alcanzado en el 2015 segun consta en el
informe final.

Resultado 5: Documentado el proceso de capacitacion y seguimiento de los grupos meta.

Indicadores R5:

E: Un documento de sistematizaciéon que
incluye el proceso de capacitacion y
seguimiento desarrollado con los grupos meta.
RA: Documento de sistematizacion
Cronogramas de sesiones

Listas de asistencias

Fotografias

Se cuenta con una propuesta de sistematizacion del
proceso elaborada en el 2015, la cual fue base para la
propuesta de plan de trabajo de contratacion de la
empresa Orienta Proyectos para que realice la
sistematizacion.

La empresa se hizo entrega del informe final y se
realiz6 la presentacion ante las instituciones
participantes de la feria realizada el 17 de noviembre,
2017 en Liberia denominada Fortaleciendo los
emprendimientos de la Region Chorotega.

Se cuenta con la impresion del documento que
contiene el informe final de la sistematizacién asi como
fotografias gue evidencian el proceso.

11
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Actividades del resultado 1

Al.R1.Contextualizacién y levantamiento de
linea base

A2.R1. Descripcidbn  socioecondmica Yy
levantamiento de linea base de la poblacion
meta.

Actividad alcanzada en el 2015 segun consta en el
informe final.

Se aplican y sistematizan instrumentos para mantener
actualizada la informacion de la poblacion participante.

A partir de la sistematizacion realizada se rescata la
importancia de la linea base y la necesidad de que
esta se haga antes de la planificacién del proyecto.

Actividades del resultado 2

Al.R2. Revision del avance y estado de los
emprendimientos para remitirflos con otras
instituciones.

Se cuenta con los 14 perfiles empresariales de las
personas que terminaron la fase de asesoramiento y
se elaborar catalogos para que las personas del
Consejo Regional puedan presentar los
emprendimientos en los espacios que consideren.

A2.R2. Presentacion a las instituciones
pertinentes los perfiles empresariales.

Dentro de las tareas realizadas en esta area se
presentd a las personas participantes las diferentes
opciones de apoyo a las pequefias empresas, asi
como los requisitos y tramites de las instituciones
participantes, lo mismo que de otras instituciones
financieras que brinda créditos para las Mipymes fue
un aspecto importante en el proceso de asesoramiento
individual.

La remision de los perfiles a otras instituciones se
realiz6 mediante la feria empresarial denominada
“Fortalecimiento de los emprendimientos de la Region
Chorotega” realizada en Liberia el 17 de noviembre,
2017 y se contd con la participacion de 8 personas

12
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emprendedoras del proyecto, ademas se participaron
28 personas empresarias que han sido fortalecidas por
los centros Universitarios de la Regién Chorotega:

Procedencia Participantes
Proyecto 8

Liberia 13

La Cruz
Nicoya
Santa Cruz
Cafas
Tilaran
Total

WIO|WIN|N|

6

Si bien es cierto se las personas participantes lograron
el cometido de mostrar y vender sus productos la
planificacion y ejecucién de la feria se dificulto por los
siguientes aspectos.

Fue dificil llegar a un consenso a nivel de Consejo
Regional en cuanto a la fecha para las actividades
propuestas, esto debido a las mdltiples tareas y falta
de priorizacion de las actividades de regionalizacion, lo
gue ocasiond gque se retrasara la ejecucion de algunas
actividades.

Otro factor fue la Tormenta Tropical Nate y las
afectaciones que se tuvieron en el pais debido a otros
sistemas tropicales ya que personas de instituciones
publicas debian atender la emergencia por lo que las
actividades planificadas con este sector debieron ser

13
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modificadas en cuanto a fechas y el contenido,
uniendo el conversatorio con personas de
instituciones a la actividad de la feria.

La feria coincidié con la feria Zonas Azules realizada
en Nicoya lo que diezmo la participacion de personas
de instituciones, solamente participaron,
representantes de la Universidad de Costa Rica,
Municipalidad de La Cruz y Liberia, el Programa
Integral de Mercado Agropecuario y la empresa
privada Orienta Proyectos.

Mencionar la coordinacion hecha en los Centros
Universitarios de Nicoya, Liberia y Tilaran con las
municipalidades y Santa Cruz con el Consejo de
desarrollo Territorial Santa Cruz Carrillo para la
participacion de personas empresendedoras en los
procesos desarrollados en el proyecto.

Actividades del resultado 3

Al.R3. Elaboracion de disefio didactico para
la fase de asesoramiento.

Al menos un disefio didactico para el proceso
de asesoramiento adaptado a la poblacion
meta.

Desde finales del afio 2016 se inicié con la elaboracion
del disefio didactico para lo que se contd con el
asesoramiento del don Edgar Castillo del programa
Emprende Rural de la Vicerrectoria de investigacion.

A2.R3. Elaboracién de materiales didacticos
para el asesoramiento de la poblacién meta.

Se elaboré un materiales didactico adaptado segun las
caracteristicas de la poblacion meta y con guias
practicas para que fue desarrollado.

A3.R3. Ejecucion del programa de
Asesoramiento en gestion empresarial

Se dio la ejecucion del asesoramiento empresarial, las
sesiones fueron impartidas en los centros
universitarios y planteaba la realizacion de sesiones

14
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individuales, grupales para charlas y talleres con
instituciones invitadas y visitas a los emprendimiento.

Las sesiones se desarrollaron semanalmente y las
actividades a realizar fueron de aplicaciéon practica con
cada uno de los emprendimientos. Para la evaluacion
del proceso formativo se desarrollaron ejercicios
formulados para faciltar el aprendizaje de los
diferentes temas a desarrollar, aplicables a cada uno
de los emprendimientos.

El objetivo general del maodulo de asesoramiento fue:
“Facilitar un espacio de acompafiamiento y asesoria
individual o mixta, en especial a aquellas empresas en
marcha que han demostrado capacidades y actitudes
para su consolidacion”

Se dio ademdas cooperacion entre las personas
participantes, ya que gracias a las reuniones grupales
las personas compartieron los beneficios del uso de
las plataformas tecnolégicas y redes sociales y se
gener6 un ambiente de motivacion hacia sus
emprendimientos.

Se logré dejar claro que la formalizacion es clave en el
crecimiento de sus emprendimientos y un aspecto a
favor en la competitividad; pero a pesar esto no es
considerado lo suficientemente importante como para
formalizarse ya que el 80% de participantes realizan
su emprendimiento de forma eventual, de manera que
consideran _seran un _gasto innecesario. Lo que la

15




Regionalizacion

Interuniversitaria

CONARE =
’..-

mayorfa considera es inscribirse en el Ministerio de
Hacienda.

Las Estrategias de Comercializacion permitieron
identificar las caracteristicas especificas de cada
producto o0 servicios, asi como su competencia
inmediata, pero hubo gran avance en el aspecto de
comercializacion ya que la mayoria vio en el Facebook
y otras redes sociales una forma econdmica para
promocionarse.

No se logr6 establecer la proyeccion de ventas de
cada una de las personas participantes debido a la
frecuencia eventual con la que realizan sus
actividades, lo cual impide que haya una proyeccion
clara y por ende la realizacion de un flujo de caja se
dificulta. Por la misma razén es dificil la elaboracion de
un plan de trabajo, sin embargo, se logro identificar los
objetivos y la priorizacion actividades.

En principio la ejecucion de la fase de asesoramiento
debia estar a cargo de las dos personas facilitadoras
gue iniciaron el proceso en el 2016 y quienes conocian
los emprendimientos, sin embargo una de las
personas funcionarias decidi6 no continuar con el
nombramiento debido a que se le presentd una oferta
laboral, recordar que las personas facilitadoras
estaban contratadas por medio tiempo cada una, por
lo que se procedi6 a contratar por un tiempo completo
a Mauricio Canales para que asumiera la ejecucion de
la etapa de asesoramiento.

16
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Le correspondio trabajar con personas con las que no
habia estado en el proceso, esto implic6 una mayor
preparacion previa por parte del facilitador para poder
asesorar a los emprendimientos que no habia
acompanado en el 2016 y buscar el ambiente idoneo
asi como un reto para las personas empresarias al
presentar sus proyectos a una persona facilitadora
diferente.

A4. R3. Revision del avance y perfil de los
emprendimientos para remitirlos con otras
instituciones.

14 personas terminaron la fase de asesoramiento
empresarial, cuentan con un perfil empresarial y se les
elaboro material promocional de apoyo. También se
elabor6 un catalogo con informacion del proyecto y los
emprendimientos

A5. R 3. Talleres motivacionales y de
seguimiento para la poblacién meta.

Esta actividad fue planificada para el tercer
cuatrimestre, 2017, se realiz6 el proceso de
contratacion la persona encargada de facilitar los 12
talleres motivacionales, dos por centro universitario
con las tematicas: “Emprendimiento como forma de
vida” y “Emprendimiento y familia”, las fechas fueron
las siguientes:
Primer taller

e 25 de octubre en Nicoya, Santa Cruz

e 26 de octubre en La Cruz y Liberia

e 27 de octubre en Tilaran y Cafias
Segundo taller

e 08 de noviembre en Nicoya, Santa Cruz

e 09 de noviembre en La Cruzy Liberia

e 10 de noviembre en Tilaran y Cafas

La contratacion se realizé para impartir el taller a
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aproximadamente 120 personas (20 por CEU), debido
a que los grupos originales eran menos personas se
abrieron los espacios a las personas empresarias de la
comunidad, dandole prioridad a las personas del
proyecto, La convocatoria y logistica el dia del evento
estuvo a cargo de cada Centro Universitario, la

participacion fue la siguiente:
# de participantes
CEU ler taller 2do taller

Nicoya 20 20
Santa Cruz | 8 5
La Cruz 20 21
Liberia 11 13
Tilaran 15 26
Canas 22 19
Total 96 104

Rescatar la coordinacion hecha en los Centros
Universitarios de Nicoya, Liberia y Tilaran con las
municipalidades de dichos cantones, esto refleja la
capacidad de los CEU’'s para coordinar con otros
entes estatales.

Resultado 4

Al. R4. Coordinacion con el departamento
técnico de los centros educativos para la
ejecucion del acompafiamiento psicosocial y
gerencial

A2. R4.Disefio de un plan de fortalecimiento

del area psicosocial y gerencial.
A3. R.4. Ejecucion del plan de fortalecimiento

Actividad concluida por decision del Consejo Regional
Chorotega en el 2015 segun consta en el informe final
del aflo mencionado
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psicosocial

A5. R.4 Ejecucién del plan de
acompafiamiento gerencial a través de
asesoria y técnicas participativas de analisis
(mesas redondas, video foros y grupos
focales).

Resultado 5

Al. R5. Elaboracion de informes

La Coordinadora vy el facilitador del proyecto realizaron
presentaciones al Consejo Regional Chorotega sobre
la situacién del proyecto, presupuesto, y el estado de
los emprendimientos. Ademas se cuenta con dos
informes elaborados por la persona facilitadora del
proceso, el informe semestral y el presente informe
final.

La informacion del proyecto recabada en los 3 afios de
ejecucion fue ordenada de manera digital e impresa
para ser entregada en cada Centro Universitario lo que
corresponde a cada comunidad de su competencia
que participd en el proyecto y la informacion general
del proyecto serd resguardada en el Centro
Universitario de Liberia por encontrarse la
coordinacion del Programa.

A2. R5. Socializacion de noticias de
actividades y/o avances del proyecto en los
medios oficiales de la institucion y otros
medios regionales

Se publicaron dos noticias en el periddico acontecer,
recalcar que debido a la falta de conocimiento para la
publicacion de noticias dentro de las tareas planteadas
estaba la capacitacion para la publicacion de noticias
en el periodico acontecer. Quedo pendiente la
publicacion de la tercer noticia a cargo de la persona
facilitadora del proyecto.
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Se presentd ademéas el proyecto en el | encuentro
Cientifico de la Region Chorotega llevado a cabo en
Nicoya el 14 de julio del presente afio.

Mencionar que este afio también fueron transmitidos
en canal 15 de la UCR vy retrasmitidos en canal trece,
tres cortos referentes al proyecto y generados durante
el 2016 a partir de la participacion del grupo de Las
Palmas en la Feria realizada para presentar el
Mercado Regional que se estara inaugurando en
Liberia el proximo afio.

A3. Rb5. Sistematizacién del proyecto

Se realizdé la contratacion de la empresa Orienta

Proyectos a nombre de Amilcar Angulo Alguera, la

contratacion responde a las siguientes acciones y

productos:

eConsulta o recoleccion de la informacion: Compilar
informacién basica de cada una de las etapas del
proyecto y elaboracion de la Reconstruccion historica
de la experiencia

¢ Andlisis y mediacion de la informacién: Visibilizar los
alcances y las limitantes de la ejecucién del proyecto
tanto a través del testimonio de las personas
participantes de del proyecto, las profesionales
ejecutoras (es) y el Consejo Regional Chorotega, asi
como otras personas involucradas en el proceso.

e Validacion de resultados; Identificar buenas practicas
0 experiencias del proyecto, elaborar y presentar
informes de avances de trabajo y presentar avances
resultados finales de la sistematizacion al Consejo
Regional.
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Productos a entregar:
1. Reconstruccion histoérica
2. Informe preliminar
3. Informe final
4. Socializacion del informe

Indicar que una de las debilidades encontradas fue
que en el 2015 la documentacién de la informacioén no
se archivd ni resguardd con la rigurosidad necesaria,
fue necesario rescatar la informacién general del
proyecto, no se contaba con registros completos de
actas del consejo 0 reuniones con instituciones, bases
de datos o informacion general de presupuesto o
aprobacion del inicio del proyecto, una de las
principales razones fue el personal rotativo del 2015 al
2016.

Para el afio 2015 la coordinacion del proyecto estuvo a
cargo de la misma persona que tenia a cargo el
programa de Regionalizacion, lo que pudo haber
generado falta de liderazgo o que no se asumieran
responsabilidades por parte de las gestoras en cuanto
a la coordinacién directa y para el 2016 falta vision de
la informacién que era necesaria para recabar para el
proceso de sistematizacion por parte de la actual
coordinadora del proyecto.

Los proyectos deben ser coordinados por una personal
permanente de la universidad lo que permita dar
seguimiento a la ejecucién de las iniciativas por el
personal contratado para la gestion de los proyectos y
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de acuerdo a la naturaleza del proyectos. Para ello el
Programa de Regionalizacion debe fortalecerse y
avanzar a la Unidad de Proyectos establecida en cada
region.

A4. R5. Divulgacion de la sistematizacion del
proyecto

Como parte de la divulgacion se tenia planificado
realizar un conversatorio con las personas
representantes de las instituciones del canton,
teniendo como fecha inicial el 20 de octubre, 2017
dentro de la agenda se contemplaba presentar la
sistematizacién del proyecto y sin embargo, debido a
las afectaciones de la tormenta tropical Nate en el pais
y que las personas invitadas se encontraban
atendiendo la emergencia, se tomé la decisién de
cancelar la actividad. La estrategia para presentar la
actividad fue realizar la presentacion en la feria
empresarial el 17 de noviembre, 2017, sin embargo
como se menciond anteriormente esta feria coincidio
con la feria Zonas Azules en Nicoya por lo que se
contdé con poca participacion de Instituciones del
Estado.

22




2.4 Avances individuales de las personas academicas

participantes

Rebeca Padilla Morales

Resultado dos

s Coordinacion de reuniones a instituciones para que las personas
participantes conozcan las diferentes opciones de apoyo a las pequefias
empresas, asi como los requisitos y tramites de ellas, lo mismo que de otras
instituciones financieras que brinda créditos para las Mipymes.

» Coordinacion de actividades para la presentacion de perfiles a las
instituciones estatales a la Regién Chorotega.

» Ordenamiento y revision de perfiles empresariales y material promocional.

e Cotizacién y proceso para contratacion de empresa para elaboracion de
material promocional para ser presentado a las instituciones participantes.

Resultado tres.

e Coordinacion general del proyecto con las personas participantes, facilitador
y Consejo Regional Chorotega.

e (estion para contratacion de facilitador, calculo y revision de tiempos y
viaticos.

e Revision y andlisis de la propuesta de asesoramiento para su adaptacion a
la region.

e Elaboracion de cronogramas de las sesiones y coordinacion logistica de las
sesiones grupales, con instituciones e individuales.

e Coordinacion para material didactico personalizado para la poblaciéon meta.

¢ Reuniones con el facilitador para el andlisis del proceso.

e Coordinacion para la revision e impresion de los materiales didacticos de
cada grupo.

e Sondeo de los grupos y motivacion para la continuidad en el proceso.

e Revision de perfiles empresariales y material promocional

e Observacion y recomendaciones del desarrollo de las sesiones en su
implementacion con la poblacién meta

e Participacién en las sesiones de induccién con los grupos meta para
coordinar los detalles logisticos.

e Participacion el sesion de cierre para presentacion del perfil empresarial

Resultado cinco
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e Elaboracion y presentacion de informe parcial y semestral al Consejo
Regional Chorotega.

¢ Revision de los informes de la persona facilitadora.

e Redaccion de términos de referencia para contratacion de empresa
consultora para la elaboraciéon de la sistematizacion, en coordinacion con el
Consejo Regional

e Concurso para seleccion de oferentes para el proceso de sistematizacion en
coordinacion con el Consejo Regional

e Proceso de contratacién de la empresa consultora para la elaboracion de la
sistematizacion, en coordinacion con el Consejo Regional.

¢ Revision de los productos de la fase del proceso de sistematizacion.

e Coordinacion y participacion del taller regional para la elaboracion de
noticias en el periddico acontecer.

e Redaccion y coordinacion para la publicacion de noticia del proyecto en el
periddico acontecer.

Mauricio Canales Guzman

Resultado dos
» Coordinacion de reuniones con instituciones para que las personas
participantes conozcan las diferentes opciones de apoyo a las pequefias
i empresas, asi como los requisitos y tramites de ellas, lo mismo que de otras i
instituciones financieras que brinda créditos para las Mipymes.
Sesiones de trabajo participativo para la revision de perfiles empresariales
Correccion de perfiles empresariales y revision de material promocional para
ser presentado a las instituciones correspondientes.

Resultado tres.

e Coordinacion directa con las personas participantes

e Construccién de la propuesta de asesoramiento adaptada a la region.
e Elaboracién de los materiales didacticos de cada grupo.

e Motivacion para la continuidad en el proceso.

e Acompafamiento con las personas empresarias para la revision de perfiles
empresariales y material promocional

e Ejecucion de las 16 sesiones de induccion, visitas, sesiones grupales
individuales, cierre y con instituciones con los grupos meta.

Resultado cinco
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e Elaboracion y presentacion de informe semestral al Consejo Regional
Chorotega sobre el proceso de asesoramiento gestion del desempefio y

control del negocio

e Participacion del taller regional para la elaboracion de noticias en el

periédico acontecer.

¢ Redaccion de noticia del proyecto en el periédico acontecer.

3. Productos obtenidos en el periodo

3.1 Productosquese esperaban segunlos resultados

Objetivo Amplio Producto Grado de alcance
Personas jovenes fortalecidas para el | Cada grupo| Se cuenta con un plan de
desarrollo de emprendimientos, a través | participante por | asesoramiento y al finalizar el proceso
de un proceso de capacitacibon y | cantdbn cuenta| en el 2017 las personas participantes

seguimiento interinstitucional.

con un plan de
seguimiento a su
emprendimiento.

que concluyeron el proceso cuentan
con un perfil completo que les
funcionard como ruta para la
continuidad de su emprendimiento

Resultados Producto Grado de avance
R1. Elaborada una linea base con las | Documento de | Resultado alcanzado en el 2015 segin
generalidades de los cantones de La | lineabase consta en el informe final.
Cruz, Liberia, Santa Cruz, Nicoya, Cafas
y Tilaran, que incluye una descripciéon Se realizaron actualizaciones de la
socioeconOmica de las personasjovenes, informacion de la poblacion meta segin
desempleadas y en riesgo social o en las necesidades del proyecto.
condicion de pobreza, con interés en
formarse como empresarias.
R2. Desarrollada una articulacion | Compromisos de | Se trabajé con las instituciones de la

interinstitucional para un proceso de
capacitacion 'y seguimiento de la
poblacién meta.

articulacion
interinstitucional
Minutas

regiony alas personas participantes el
Inder, IMAS e INAMU asignaron
recursos para su desarrollo, sin
embargo no se cuenta con
compromisos escritos que genere el
apoyo a las personas empresarias,
esto debido a las dinamicas
institucionales y las demandas de
tiempo.

Los procesos de articulacion deben
hacerse a través del CCClI como
instancia que emite  acuerdos
vinculantes para las instituciones con
presencia regional y local sinembargo
este no es un Comité que permita estas
acciones debido a que no son
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funcionales en todos los cantones de la
region.
R3. Fortalecidas las capacidades de la | Programa de Se cuenta con un moédulo de
poblacién meta, a través de un proceso de | asesoramiento asesoramiento empresarial con lo que
capacitacibon y  asesoramiento en | empresarial se completan los mobdulos de
tematicas de desarrollo humano y gestion capacitacion y asesoramiento
empresarial segun los resultados del empresarial en el area de desarrollo
diagnastico realizado. humano y empresarial.
R4. Fortalecidas las capacidades | Programade Resultado alcanzado en el 2015 segun
psicosociales y gerenciales de los y las | capacitacion consta en el informe final.
estudiantes de cuarto afio de los Colegios Se cuenta con el programa de
Técnicos de La Cruz, Tilaran y Santa capacitacién adaptado a estudiantes de
Cruz. los colegios Técnicos.
R5. Documentado el proceso de | Documento de Se cuenta con un documento de la
capacitacion y seguimiento de los grupos | sistematizacion sistematizacion del proyecto.
meta.

3.2 Logrosno consideradosen el disefio original

¢ Inclusion de personas empresarias y grupos organizados que no eran la
poblacion meta directa de la iniciativa en los talleres de Fortalecimiento
Empresarial, brindados en el Il semestre, 2017

e Fortalecimiento de los procesos de coordinacion y gestion entre los centros
universitarios de la Regién Chorotega.

e Adaptacion del modulo Plan de Gestion y Desarrollo Empresarial de la
estrategia Emprende Rural a las poblaciones de la Region Chorotega.

e Propuesta piloto de la Unidad de Proyectos de la Region Chorotega.

e Contratacion de profesionales en Administracion de empresas de la Region
Chorotega quienes se ven fortalecidos en el area pedagogica.

4. Limitaciones eneldesarrollodelallDRy Recomendaciones

4.1 Limitaciones

e No existe una cultura de puntualidad en las personas participantes de los
grupos.

e Los grupos tienen carencias en el rea de capacitacion técnica que deben
ser solventadas para asegurar el éxito en el area empresatrial

e Las personas participantes no consideraban su emprendimiento como una
prioridad en su plan de vida.
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e Debido a la capacidad del vehiculo para las actividades en donde se
convocaba a todas las personas participantes fue necesaria la contratacion
de busetas para los traslados.

e Falta de compromiso de los miembros del Consejo Regional Chorotega en
la participacion de las actividades programadas del proyecto.

e EIl proceso de capacitacion no fue reconocido por instituciones como el
INAMU vy el IMAS para la obtencién de beneficios que tenian como requisito
capacitacion en el &rea empresarial, segun lo manifestado por las personas
participantes.

¢ No se dio la induccién basica de aspectos administrativos de la UNED a las
personas a las personas facilitadoras.

4.2 Recomendaciones

e Actualizar los objetivos, politicas y lineamientos del Programa de
Regionalizacion Interuniversitaria.

o Definir competencias de todas las personas participantes en los proyectos:
Consejo Regional, coordinadoras (es) y ejecutoras (es) de proyectos.

e Coordinar capacitaciones en el area fotografica para que sean funcionales
en materiales promocionales.

o Delimitar y cumplir el perfil de ingreso de las personas participantes en los
procesos educativos, esto con el fin de evitar la desercion.

e Antes de la formulacion del proyecto debe hacerse el andlisis del contexto,
esta debe ser una herramienta de construccién y debe ser revisada en las
diferentes etapas del proyecto, para esto es necesario asignar tiempo de
personas dedicadas a esta tarea.

e En futuras propuestas puede valorarse la implementacion con el enfoque de
mejoramiento de vida para el fortalecimiento del desarrollo humano y como
complemento en la formacion empresarial.

e En el caso de la coordinacion de los diferentes centros hacia la comunidad
es recomendable hacer la convocatoria por diferentes medios para
garantizar la participacion en las actividades por ejemplo a traves de las
municipalidades, el listado de personas afines al tema con los que ha
trabajado el CEU, los grupos organizados del canton y otras instituciones
gue aborden la temética.

e Debe hacerse una coordinaciéon politica para que los procesos educativos
de la UNED sean validados en otras instituciones.

e Los proyectos deben ser coordinados por una personal permanente de la
universidad lo que permita dar seguimiento a la ejecucion de las iniciativas
por el personal contratado para la gestion de los proyectos y de acuerdo a
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la naturaleza del proyecto. Para ello el Programa de Regionalizacion debe
fortalecerse y avanzar ala Unidad de Proyectos establecida en cada region.

5. Informacion presupuestaria:

UNED
Partidas Aprobado segun Ejecutado
ajuste de Il semestre

Remuneraciones ¢ 25016 474,00 ¢24 063 371,28
Servicios ¢16 588 122,00 ¢14 442 541,71
Materiales y suministros ¢1 500 000,00 ¢1 355 426,00
Bienes Duraderos ¢00,00 ¢00,00
Transferencias Corrientes ¢446 291,00 ¢401 816,00
Total general ¢43 550 887,00 ¢40 263 154,99
% de ejecucion 92,45%

Justificacion en caso de sub ejecucion:

Se dio la renuncia de una de las facilitadoras por lo que se procedié a la
contratacion en tiempo completo de uno de los facilitadores lo que significé un
ahorro en la partida de remuneraciones.

Debido a la tormenta Tropical Nate fue necesario cancelar actividades y sesiones
con los grupos lo que implicé un menor gasto en la partida de servicios.

La partida de Transferencias corrientes fue agregada y utilizada por la oficina de
presupuesto.

Nombre y firma de la coordinadora del proyecto:

Rebeca Padilla Morales
31 de enero, 2018



